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  Gracias, tu orden ha sido procesada con éxito.

Código de Autorización
6465755
Confirmación de orden
B188354300

Fecha y hora de entrega:
18/06/2022 11:00 AM - 01:00 PM

Tu orden ha sido procesada. Como medida de seguridad,
algunas órdenes podrían generar un contacto de seguimiento
adicional por correo electrónico de parte del equipo
PriceSmart. Los socios que reciban este contacto adicional,
contarán con un plazo máximo de 48 horas para responder y
garantizar que se procese su orden. Las  órdenes sin
respuesta serán canceladas automáticamente.

Mantente atento(a) a tu correo electrónico; te enviaremos un
correo para indicar que tu orden está lista para retirar en tu
club seleccionado. 

Recuerda que debes presentar tu documento de identidad,
membrecía, tarjeta de crédito con la que realizaste la compra
y copia digital de tu correo de confirmación para retirar tu
orden.

Al llegar al club, estaciónate en el área de parqueo rotulada
para entregas de Click&Go. Uno de nuestros colaboradores se
hará presente para atenderte. Si necesitas contactarte con
nosotros, envíanos un mensaje de texto al número de
WhatsApp ubicado en la rotulación de Click&Go

Presenta la documentación requerida por la ventana de tu
vehículo.

Espera unos minutos a que nuestro equipo traiga tu orden e
indícales si deseas que se coloque en la cajuela o asiento
trasero de tu vehículo.

¡Y listo! Podrás ir a casa.

Tu orden será entregada con la factura correspondiente
adjunta.

Recuerda que tienes 24 horas después de tu ventana de
entrega seleccionada para retirar tu orden en el club. De lo
contrario, tu orden será cancelada, y reintegraremos el total
del monto pagado a la tarjeta de crédito utilizada para la
compra, menos una tarifa fija por reabastecimiento de USD
$10.00. Temporalmente, no se aplicará el cargo por
reabastecimiento. 

Te agradecemos nos ayudes contestando una breve encuesta
sobre cómo mejorar nuestro servicio, que enviaremos a tu
correo electrónico registrado una vez hayas recogido tu
orden.

Administrar orden

Cuando llegues al club

Estaciónate en el área designada para Click&Go 
 No olvides traer
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Al llegar al club, estaciona en el área de parqueo rotulada para entregas.
No es necesario que te bajes de tu vehículo.

Espera a ser atendido por un colaborador PriceSmart
Uno de nuestros colaboradores se hará presente para revisar, entregar y
cargar tu orden en tu automóvil. Si no obtienes asistencia en 5 min.,
comunícate con nosotros al teléfono de Whatsapp indicado en la
rotulación de Click&Go.

Confirma tu orden para regresar a casa
Presenta tu documentación por la ventana de tu vehículo; nuestro
colaborador tomará una fotografía y procederá a traer tu orden al
vehículo. Indícale si deseas que se coloque en la cajuela o en el asiento
trasero. Y ¡listo! Puedes regresar a casa. 

Recuerda que si marcaste como preferencia 'Continuar con la orden aún si
hay productos no disponibles', tu trajeta de crédito será cargada solo por
el total de productos disponibles. La preautorizacion de tu tarjeta por el
monto total puede durar hasta 72 hrs. en ser removida de tu estado de
cuenta, según las políticas de tu banco emisor.

Tu documento de identidad y
membrecía.

Tarjeta con la que pagaste y correo
de confirmación.

Ir al inicio

Tu orden #B188354300

Farberware Horno Microondas con Asador 33 L
 Cantidad
1

$ 564.900,00

Resumen de la orden

Sub total $ 564.900,00

Entrega
Total de la orden $ 564.900,00
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Tarjeta de crédito PriceSmart 
Scotiabank Colpatria
Con nuestra tarjeta puedes aumentar tus ahorros en los Clubes

- Ahorra un 4% en tus compras en club*
- Recibe hasta $ 1.000.000 COP en SmartCash*

Solicita tu tarjeta aquí >>

Membrecía

Beneficios PriceSmart

Servicio a Negocios

Contenido ambiental, social y comunitario

Retribuir a la comunidad

Ventajas

Relaciones con inversionistas

Empleo

Centro de ayuda

Ubicación de clubes

Preguntas frecuentes

Políticas y retornos

Superintendencia de Industria y Comercio

Escríbenos (PQRS)
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